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Besoins, services et usages des 
entreprises

�Les besoins
�amélioration de la circulation de l ’information
�travail coopératif
�externalisation de fonctions informatiques 

�Les services qui sont proposés
�le stockage de données, utilisation de logiciels en réseau, la vidéo conférence, le    
commerce éléctronique, le télétravail…

�Les usages
�commandes, messagerie, échanges de fichiers, travail à distance, sauvegarde en 
ligne
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Les différents moyens d’accès
à Internet

�Temporaires

�Analogique (RTC) + Modem
� V90 56 kbps

�Numéris (RNIS) + Adaptateur ou routeur
� 64 kbps ( 1 canal B) ou 128 kbps (2 canaux B)

�Le satellite 

�Permanents

�Liaisons louées : réseau Transfix de France Télécom ,offres Oléane
�Le câble
�ADSL



L’ ADSLL’ ADSLL’ ADSLL’ ADSL
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L’ADSL
� Asymmetrical Digital Suscriber Line

– Utilisation de la paire téléphonique de cuivre
� La liaison ADSL s'installe par dessus la ligne téléphonique d'abonné. 

Coté abonné, il faut installer: 
– un filtre ADSL
– un modem ADSL
– une carte ethernet dans le micro-ordinateur du client
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La ligne adsl

� la ligne adsl est un service d’accès Internet, basé sur la technologie ADSL.

� Il est  proposé sur des lignes téléphoniques analogiques isolées. 

� La gamme ‘ la ligne adsl ’ commercialisée par FT est composée de deux produits           
différenciés : 

➫La ligne adsl : destiné aux résidentiels haut de gamme et petits 
professionnels. 
➫La ligne adsl pro : destiné aux professionnels et petites entreprises.
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La ligne adsl

� Accès monoposte

✔destiné aux profesionnels indépendants

� Proposé sur des lignes téléphoniques analogiques simples

�débits modem 128 kbps en voie Ï et 512 kbps en voie Ð

�dimensionnement du réseau (bande passante spécifique ligne adsl)

�connexion permanente et illimitée en durée 
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La ligne adsl pro

� Accès multipostes

� Principalement destiné aux Professionnels et petites Entreprises

�réseau local

�hébergement de serveur web moyennement sollicité

� Proposé sur des lignes téléphoniques analogiques simples
�débits modem 256 kbps en voie Ï et  1 Mbps en voie Ð

�connexion permanente et illimitée en durée 
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Les Atouts de l'ADSL

� Confort: connexion permanente

� Puissance:
-accélération des débits

(10 fois plus rapide qu’avec un modem analogique)

-les multitransferts de fichiers sont possibles 
sans chute de débit (FTP). 

� Liberté: disponibilité de la ligne téléphonique

� Maîtrise des coûts : tarification forfaitaire illimitée

� Enrichissement des contenus 

� Facilité: installation aisée
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Les nouveaux services

✦ Convergence TV (numérique) / Internet

✦ Télétravail (traducteurs,…)

✦ Télésurveillance (Webcam,…)

✦ Domotique

✦ Télé-enseignement - Formation (e-formation)

✦ et aussi...
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Les nouveaux services (suite)

✦ Visiophonie

✦ Explosion du commerce électronique avec  sécurisation des achats en ligne

RESEAU 
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WANADOO PRO SOLO

Faites d’Internet votre outil de travail
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Wanadoo Pro SoloWanadoo Pro SoloWanadoo Pro SoloWanadoo Pro SoloWanadoo Pro SoloWanadoo Pro SoloWanadoo Pro SoloWanadoo Pro Solo
Caractéristiques de l’offre

• Un adresse prestigieuse : la vôtre 
(nom de domaine en .fr, .com, .org ou .net)

• 10 boîtes aux lettres sous nom de domaine

• Un espace d ’échange et de partage de Données
(100 Mo)

• Un site web «carte de visite» (1-2-3)

• Un bureau virtuel personnel

- Pour 12 Euros, soit 78,71F/Mois (HT) -
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Bureau virtuelBureau virtuel
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Oléane est la gamme leader de 
services Internet, Intranet et 
Extranet pour les entreprises

OLEANE
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Oléane :  
des connexions adaptées à chacun d’eux 

Sites principaux ou agences
Ligne ADSL Pro
ADSL Turbo DSL
Liaisons Louées

Petites agences ou bureaux
Ligne ADSL Pro

RNIS

Nomades
RTC / Numéris / GSM
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¾ Nettement plus de débits qu’une liaison classique avec l’ADSL Turbo DSL : 

z 3 à 4 fois plus de débits garantis pour le même prix ! 

z jusqu’à 30 fois plus de débits crête qu’une ligne RTC

¾ Un surf rapide et confortable

¾ Un téléchargement instantané des mails, fichiers et logiciels Internet et Intranet 

¾ Une ouverture vers le multimédia : catalogues interactifs, e-commerce, vidéo en 
ligne, … 

¾ Une totale maîtrise de votre budget : une tarification forfaitaire

OLEANE OLEANE OLEANE OLEANE 
Un aUn aUn aUn accès Internet ADSL hauts débits
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Débits crête

Débits crête

Débits garantis

Débits garantis

OLEANEOLEANEOLEANEOLEANE
Un aUn aUn aUn accès Internet ADSL hauts débits
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OLEANEOLEANEOLEANEOLEANE
UUUUne visibilité depuis l’Internet

� Vous rendez accessible du monde entier le nom de votre entreprise ou de vos 
marques grâce à des noms de domaine www.société.fr ou société.com, .net .org, .biz, 
.info (supplément de NDD illimité en option)

� Vos adresses e-mail sont personnalisées : jean.dupont@société .fr ou société.com, 
.net, .org, .biz, .info (supplément de BAL illimité en option)

� Votre site web de 50 Mo est hébergé au cœur du réseau Internet de France Télécom 
(supplément d’espace de stockage illimité en option)

� Vous accédez aux statistiques en ligne sur la fréquentation de votre site web

� La supervision 24H/24 des serveurs vous garantit l’accessibilité maximale de votre 
site
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OLEANE
Une messagerie personnalisée

� Nous assurons au choix :
- la gestion de vos boîtes aux lettres personnalisées
- le relais de vos messages si vous disposez de votre propre serveur de 
messagerie (en cas de défaillance de votre serveur, les messages émis ou reçus 
sont stockés pendant 4 jours en moyenne)

� Vous disposez d’une boîte aux lettres anti-virus en standard, pour contrôler les 
messages reçus.

� En option, anti-virus sur toutes vos boites aux lettres

� Votre administrateur gère les boîtes aux lettres en ligne pour chaque utilisateur 
(création, suppression, modification…).
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OLEANE
Sécurité : anti-intrusion par firewalls

La sécurité est un enjeu stratégique pour votre entreprise. 
Les solutions Oléane Open Sécurisées vous assurent :

� Une prise en charge globale de la sécurité par France Télécom grâce à des 
pares-feu (ou « firewalls ») hébergés sur notre plate-forme et gérés par nos experts

- Aucune ressource technique interne nécessaire

- Aucun investissement matériel nécessaire

� Une plate-forme sécurisée à la pointe de la technologie
- une mise à jour permanente avec les derniers logiciels de sécurité
- un sur-dimensionnement acceptant les bursts en ADSL

- une excellente disponibilité grâce au partage de charge sur les firewalls et à la 
redondance des équipements

Opti
ons
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Oléane Oléane Oléane Oléane 
Du débit garanti et du serviceDu débit garanti et du serviceDu débit garanti et du serviceDu débit garanti et du service

Avec les Classiques Oléane, France Télécom vous propose des 
solutions Internet sur mesure, performantes et évolutives jusqu'à 155 Mbit/s 
et plus. 
Oléane Dial : connexion à la demande pour les nomades 

Oléane Call : connexion à la demande pour les réseaux d'entreprise - Numéris 
jusqu'à 128 Kbit/s. 

Oléane Avantage : connexion permanente pour les entreprises à forte 
consommation - Liaison Louée jusqu'à 155 Mbit/s. 

Oléane Contenu : connexion permanente pour les hébergeurs de services - débit 
asymétrique jusqu'à 155 Mbit/s. 
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Avec les Essentiels Oléane, France Télécom propose aux PME une 
gamme de solutions Internet et Intranet simples, clés en main et rapidement 
opérationnelles : 

Oléane Open : pour ouvrir l'entreprise à toutes les ressources de l'Internet 

Oléane Multi : performance et sécurité pour échanger avec vos sites distants 

Oléane Control : alliance de l'Internet et de l'Intranet pour communiquer en toute 
sécurité. 

Et pour accéder à Internet ou à votre Intranet avec une efficacité inédite, la 
gamme des Essentiels Oléane est aussi disponible sur ADSL. 

Oléane
Du débit garanti et du service
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Oléane Open : une ouverture sécurisée 
vers toutes les ressources de l'Internet

Agence

Site Principal

Nomades et télé-travailleurs

Open 4100, 5100, 6100, 7100 Turbo DSL
Open 5000, 6000 LL

Open 3000 ADSL, 3100 DSL
Open 2000, 3000 RNIS 2 Accès RTC / RNIS / GSM

@
wwwRéseau Internet

France Télécom

Plate-forme
France Telecom

Serveurs
Internet
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Les 5 bonnes raisons de choisir 
Oléane Open

� Un accès Internet sur le 1er réseau français pour les entreprises via des 
supports d’accès variés qui répondrent à vos usages spécifiques 
� Une vraie solution communicante complète et clé-en-main avec des 
prestations innovantes
� Une sécurité à la pointe de la technologie
� Une parfaite maîtrise de votre budget grâces à une tarification forfaitaire et la 
souplesse de la location-maintenance
� Un réel engagement sur la qualité de services clients avec des statistiques en 
temps réel et une assistance assurée par des spécialistes
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� Engagement sur le rétablissement de votre service en moins de 4H (routeur et 
liaison d’accès LL et Turbo DSL)

- du lundi au samedi de 8H à 18H en standard
- extension 7J/7, 24H/24 en option

� Une plate-forme applicative supervisée 24h/24, 7j/7 par France Télécom

� Visibilité sur le réseau d’accès à Internet par « la météo du net » grâce à
http://meteo.rain.fr 

Oléane Open : Oléane Open : Oléane Open : Oléane Open : une Qualité de Service

Oléane élu meilleur fournisseur d’accès Internet 
professionnel 2001 pour la performance de son backbone                  

par 01Net
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Qualité de Service : un réseau mondial
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Qualité de services : une visibilité en temps 
réel sur la qualité du réseau

Une vision temps réel 
des performances

Des synthèses 

par jour et à 30 jours

Sur http://meteo.rain.fr
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